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■制限事項 
 

動作確認の結果、以下の不可避の制限事項がありますので、ご了承のうえご利用をお願いします。 

◆投資信託 

項番 対象ﾊﾞｰｼﾞｮﾝ 制限事項 対応策 

1．機種やデバイスにより見栄えや動作が異なるが、取引内容に不整合を起こさないもの 

1-1 ﾊﾞｰｼﾞｮﾝの区別なし ブラウザの機能で文字表示サイズを大にする

とボタンが分割表示される場合があります。 

※文字サイズの変更はヘッダの「大」「中」

「小」ボタンによる表示変更のみサポートして

います。 

－ 

1-2 ﾊﾞｰｼﾞｮﾝの区別なし 取引完了画面などでの「このページを印刷」

については、ブラウザの印刷機能を呼び出し

ております。 

画面全般について、従来のFundDirectパッケ

ージから、刷新しており、購入申込結果画面

などは縦長のページとなってしまっているた

め、「このページを印刷」を押して、ブラウザの

印刷機能で印刷すると２ページ以上で印刷さ

れることがあります。 

－ 

1-3 Internet Explorer 11 

 Windows 8.1 

 Windows10 

目論見書／補完書面を表示する際、空白画

面が表示され、PDFをOS付属のビューワで確

認後も消えない場合があります。 

※Adobe Readerで表示した場合は、問題あり

ません。 

空白画面を閉じてくだ

さい。 

 

1-4 Microsoft Edge 

 Windows 10 

「取引照会」「注文照会」メニューで印刷用画

面の印刷後、印刷画面を「閉じる」ボタンで閉

じると空白画面が残ります。 

空白画面を閉じてくだ

さい。 

1-5 Microsoft Edge 

 Windows 10 

「定時定額契約一覧」「取引履歴一覧」「申込

状況一覧」の表中文言の改行箇所が、見栄え

が悪くなる場合があります。情報の欠落など

はありません。 

－ 

（*1）旧バージョンから引続き発生しているもの 

 


