
３．１．５　でんさい利用者情報照会

でんさい利用者情報照会のメニュー選択

トップページ（ステータス画面）の「照会業務」にマウスポインターを合わせます。

プルダウンされたメニューの「でんさい利用者情報照会」を押してください。

でんさい利用者情報照会一覧画面に遷移します。

画面の説明

densaitantousyaa@densai.com

利用者A



３．１．５　でんさい利用者情報照会

（１）．でんさい利用者情報照会一覧

でんさい利用者の、アカウント単位の利用者情報の照会を行う画面です。

利用者自身以外の利用者についても、照会を行うことができます。

「でんさい利用者情報照会条件」を入力して、「この内容で照会」ボタンを押して

ください。

指定された条件で検索を行い、「でんさい利用者情報照会結果」を表示します。

※「口座による照会」のみが可能です。

■請求者情報

口座を選択してください。

■口座情報

・ 口座情報

照会を行うアカウントの口座を入力してください。

利用者自身以外の口座についても、入力を行うことができます。

口座情報を入力する場合、「口座情報入力」ボタンを押してください。

【口座選択】の画面に遷移します。  

■でんさい利用者情報照会結果

法人名／個人事業者名の確認が可能です。

【でんさい利用者情報照会一覧】

画面の説明
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