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＜ご利用開始までの流れ＞ 
本サービスをご利用いただくためには次の手続きが必要になります。 

 

＜管理者の方＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜利用者の方＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

契約者カードのお受取り 

契約法人開通確認作業 利用者情報登録作業 

利用者開通確認作業 

「ご契約者カード」と「カメラ付きハードトークン」は大切に保管してください。 

紛失された場合はご来店による再発行手続が必要となります。 

ご注意ください 

ハードトークンのお受取り 

「契約者カード」とトランザクション認証用の「カメラ付きハードトークン」のお受け取りください。 
※別々にお送りします 

１ 
ステップ 

２ 
ステップ 

３ 
ステップ 

管理者による「開通作業」および「利用者情報登録」を行ってください。（P3～11） 

管理者による「ハードトークンの登録」および「利用者登録」を行ってください。（P12～20） 
 
 
 
※ハードトークンの利用マニュアルは、 

別紙「トランザクション認証（カメラ付きハードトークン）マニュアル」をご確認ください。 

 

カメラ付きハードトークンの登録 利用者登録 

ステップ 利用者による「開通作業」を行ってください。（P21～24） 

４ 
ステップ 
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＜開通に必要なものを準備してください＞ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※「契約者カード」と「カメラ付きハードトークン」は別送されます。 

  

書類名称 配布時期 利用目的 

① 利用申込書（控） 申込手続時  管理者の開通時に１度だけ使用する「契約法人
暗証番号（仮）」 

② 「契約法人暗証番号」「契約法人確認
暗証番号」のお知らせ(契約者カード) 

申込後、郵送  ログオンする際に必要な契約法人 ID、契約法人
確認番号、契約法人ワンタイムパスワード 

③ カメラ付きハードトークン 申込後、郵送  各種取引に使用します。 

開通作業に必要なものは下記のとおりです。 

①利用申込書（控） 

②「契約法人暗証番号」「契約法人確認暗証番号」のお知らせ(契約者カード) 

③カメラ付きハードトークン 
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＜契約法人開通確認作業手順＞ 
下記の手順で契約法人の開通確認作業を行ってください。 

開通確認作業では、新しい「契約法人暗証番号」と「契約法人確認暗証番号」および「Ｅメールアドレス」の登録を行いますので、 

新しい「契約法人暗証番号」と「契約法人確認暗証番号」についてそれぞれ番号（4～12 桁の半角英数字）をご準備ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 

 

③ 

 

当行ホームページのトップ画面で「法

人・個人事業主のお客さま 肥銀ビ

ジネスインターネットバンキングログオ

ン」タブをクリックしてください。 

＜ホームページアドレス＞

https://www.higobank.co.jp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本サービスのトップ画面で「ID・暗証番

号方式契約法人ログオン」ボタンをクリッ

クしてください。 

 

【電子証明書方式をお申込みの方】 

電子証明書の設定は別途行いますの

で、ここでは上記②の手続きを進めま

す。「ID・暗証番号方式契約法人ログ

オン」ボタンをクリックし、契約法人開通

確認作業を行ってください。 

 

① 

① 

管理者作業用 

② 

③ 

ス
ク
ロ
ー
ル 

https://www.higobank.co.jp/
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「ご契約者カード」に記載された「契約

法人ＩＤ」を入力してください。 

「利用申込書(控)」および「ご契約者

カード」に記載されている「(仮)契約法

人暗証番号」を入力してください。 

 

ログオンをクリックしてください。 

※ログオンを中断する場合は、閉じる

をクリックしてください。 

④ 

⑤ 

⑥ 

④ 

⑥ 

⑤ 

ご注意ください 

 暗証番号・確認暗証番号・ワンタイムパスワードを保存するシステム

ダイアログが表示された場合は、「今は実行しない」「使用しない」や

上部の「×」をクリックし、保存しないようにしてください。 

Ｂ．入力情報をクリアする場合は、クリアをクリックしてください。 

Ａ．暗証番号等の入力には、セキュリティ対策としてソフトウェアキーボードをご利用ください。

ソフトウェアキーボードをクリックいただくと、画面上にキーボードが表示されます。 

 

インターネットバンキング内共通操作方法 



5 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 契約法人開通確認画面は初回ログオン時等に表示されますが、暗証番号等が正しく登録された後は表示されません。 

 登録した暗証番号等の情報は忘れないようにしてください。 

ご注意ください 

⑧ 

⑧ 

（３） 

（２） 

下記項目を入力してください。 

(1)契約法人暗証番号 

※「現在の契約法人暗証番号」に

「(仮)契約法人暗証番号」を入力

してください。 

「新しい契約法人暗証番号」に今

後使用する暗証番号(ログオン時に

使用)を入力してください。 

 

 

(2)契約法人確認暗証番号 

※「現在の契約法人確認暗証番号」

に「(仮)契約法人確認暗証番号」

を入力してください。 

 「新しい契約法人確認暗証番号」に

今後使用する確認暗証番号(取引

確認時に使用)を入力してください。 

 

 

(3)契約法人Ｅメールアドレスを入力して

ください。 

※Ｅメールアドレスは正確に入力してく

ださい。また、パソコン用のアドレスを

設定してください。 

 

 

次へをクリックしてください。 

⑦ 
⑦ 
（１） 
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契約法人ワンタイムパスワード入力画

面が表示されますので、「ご契約者カ

ード」に記載されたワンタイムパスワード

を入力してください。 

 

次へをクリックしてください。 

⑨ 

⑩ 

⑪ 

⑪ 

⑩ 

⑨

+ 

管理者トップページが表示されれば、

契約法人開通確認作業は完了で

す。 

 

続いて利用者情報の登録作業を行っ

てください。作業手順は、＜利用者情

報登録作業手順＞(Ｐ7～11)をご

参照ください。  
testbib@higobank.co.jp 
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＜利用者情報登録作業手順＞ 
下記の手順で利用者情報登録作業（本サービスの操作担当者の登録）を行ってください。 

利用者情報登録作業では、利用者毎に「利用者ＩＤ」「利用者暗証番号」「利用者確認暗証番号」「利用者ワンタイムパスワード」の

登録を行いますので、事前に登録するＩＤ・暗証番号をご準備ください。 

※利用者ＩＤ→1～30 桁の半角英数字（例：HIGIN） 

※利用者暗証番号・利用者確認暗証番号→4～12 桁の半角英数字（例：HIGIN182） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

本サービスのトップ画面で利用者・業務

情報 登録/変更をクリックしてください。 

ドロップダウンメニューが表示されます。 

 

 

ドロップダウンメニューから利用者情報登

録/変更をクリックしてください。 

 

① 

「新しい利用者の登録」メニューの 

新規登録をクリックしてください。 

② 

③ 

① 

② 

③ 

 
testbib@higobank.co.jp 

管理者作業用 
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下記項目を入力してください。 

(1)利用者情報 

例)肥後太郎の場合 

利用者 ID：higo 

利用者名(半角ｶﾅ英数)：ﾋｺﾞ 

利用者名(漢字)：肥後太郎 

(任意登録) 

 

 

(2)利用者暗証番号を入力して 

ください。 

※利用者が開通確認作業で使用

する仮の暗証番号です。 

 

 

(3)利用者確認暗証番号を入力 

してください。 

※利用者が開通確認作業で使用

する仮の暗証番号です。 

 

 

(4)利用者Ｅメールアドレスを入力

してください（任意登録）。 

④ 

（４） 

（１） 

（３） 

（２） 

④ 

例)1234※ 

例)1234※ 

例)1234※ 

例)1234※ 

お客様がご自由にお決め下さい 例)higo 
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⑦ 

⑥ 

登録をクリックしてください。 

⑥ 

⑦ 

（４） 

(4)利用権限を付与する口座のチェックボ

ックスに「✔」を入れてください。 

※全ての口座を利用可能とする場合

は、全てに「✔」を入れてください。

（「全選択」ボタン押下） 

なお、対象となるお取引は以下のとお

りです。 

残高照会、入出金明細照会、 

資金移動、税金・各種料金の払込、 

総合振込、給与・賞与振込、 

預金口座振替 

下記項目を入力してください。 

 

(1) オンライン取引の各業務について権

限を付与する場合はチェックボックス

に「✔」を入れてください。 

 

 

 

 

 

(2)収納サービスについては利用者権限

の設定ができません。ご利用を制限さ

れる場合には、限度額を『０円』に設

定してください。 

⑤ 

契約法人確認
．．

暗証番号を入力してくださ

い。 

(3)ファイル伝送の各業務について権限を

付与する場合は、チェックボックスに

「✔」を入れてください。 

※ファイル伝送の「登録」「承認」「送

信」の各操作の権限については、利

用者ごとに設定することができます。 

（１） 

⑤ 

（３） 

（２） 
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登録した利用者の情報が一覧表に

表示されていることを確認し、ワンタイ

ムパスワードの発行／再発行を行う

対象の利用者をご選択ください。 

※権限が付与されている業務には

「○」が表示されます。 

※既に登録済の利用者が存在する

場合は、表の最下行に追加されま

す。 

⑧ 

⑨ 

⑧ 

⑨ 発行／再発行をクリックしてください。 
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570KB 

ワンタイムパスワードを発行／再発行

する対象の利用者を確認してくださ

い。 

契約法人確認暗証番号をご入力くだ

さい。 

 

発行をクリックしてください。 

印刷をクリックしてください。 

 

引き続き、他の利用者へワンタイムパス

ワードを発行する場合は、利用者情報

選択画面へをクリックしてください。 

⑩ 

⑪ 

⑫ 

⑭ 

⑬ 

⑫ 

⑪ 

⑩ 

⑭ ⑬ 

 ここで登録した「利用者 ID」「利用者暗証番号」「利用者確認暗証番号」「利用者ワンタイムパスワード」と「ご契約者カード」に記載され

た「契約法人 ID」は、利用者が本サービスを利用する際必要になりますので、該当の利用者に通知（付与）してください。 

 次のページから説明する「カメラ付きハードトークン」を使用する場合は、ここで登録した「利用者ワンタイムパスワード」が不要になります。 

トークンの利用者登録を行なった翌々日以降に「利用者ワンタイムパスワード」は廃棄してください。 

 トークンの利用者登録の当日と翌日は、都度振込の際に限度額の設定が必要です。詳しい設定はこちら。 

ご確認ください 
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＜カメラ付きハードトークンの登録手順＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 

2 

３ 

管理者作業用 
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(DP014)」 

(DP015)」 
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17
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(DP016)」 
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＜ハードトークン利用者登録手順＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21 

22 

23 

管理者作業用 
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＜利用者開通確認作業手順＞ 
下記の手順で利用者の開通確認作業を行ってください。 

開通確認作業では、新しい利用者暗証番号と利用者確認暗証番号の登録を行いますので、それぞれ新しい番号（4～12 桁の半角英

数字）をご準備ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

  

① 

利用者ワンタイムパスワードを発行されていない場合は本書 10 ページに戻り、 

利用者ワンタイムパスワードを発行し、利用者ログオンを行ってください。 

ご確認ください 

当行ホームページのトップ画面で「法

人・個人事業主のお客さま 肥銀ビジ

ネスインターネットバンキングログオン」タ

ブをクリックしてください。 

＜ホームページアドレス＞

https://www.higobank.co.jp 

 

 

 

 

 

 

 

 

※電子証明方式をお申込みの方も、

「ＩＤ・暗証番号方式利用者ログ

オン」ボタンをクリックし、利用者開通

確認作業を行ってください。 

 

 

② 
② 

① 

利用者作業用 

https://www.higobank.co.jp/
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ビジネスインターネット内共通操作方法 

Ａ．暗証番号等の入力には、セキュリティ対策としてソフトウェアキーボードをご利用ください。

ソフトウェアキーボードをクリックいただくと、画面上にキーボードが表示されます。 

 

Ｂ．入力情報をクリアする場合は、クリアをクリックしてください。 

管理者から通知された「契約法人 ID」

「利用者 ID」「利用者暗証番号(仮、

P8 で作成)」を入力してください。 

 

 

 

 

 

 ログオン をクリックしてください。 

※ログオンを中断する場合は、閉じるを

クリックしてください。 

④ 

③ 

④ 

③ 

ご注意ください 

 暗証番号・確認暗証番号・ワンタイムパスワードを保存するシステム

ダイアログが表示された場合は、「今は実行しない」「使用しない」や

上部の「×」をクリックし、保存しないようにしてください。 
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下記項目をご入力ください。 

(1)利用者暗証番号の入力 

※「現在の利用者暗証番号」に管理

者から通知された「利用者暗証番

号」を入力してください。 

 「新しい利用者暗証番号」に今後

使用する暗証番号(ログオン時に

使用)を入力してください。 

 

 

(2)利用者確認暗証番号の入力 

※「現在の利用者確認暗証番号」に

管理者から通知された「利用者確

認暗証番号」を入力してください。 

 「新しい利用者確認暗証番号」に

今後使用する確認暗証番号(取

引確認時に使用)を入力してくださ

い。 

 

(3)利用者Ｅメールアドレスの入力 

新しい利用者Ｅメールアドレス」を入

力してください（任意）。 

※変更の必要が無い場合、入力不

要です。 

 

次へをクリックしてください。 

・ 利用者開通確認画面は初回ログオン時等に表示されますが、

暗証番号等が正しく登録された後は表示されません。 

・ 登録した暗証番号等の情報は忘れないようにしてください。 

ご注意ください 

⑥ 

⑤ 

⑤ 

⑥ 

（３） 

（１） 

（２） 
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利用者ワンタイムパスワード入力画

面が表示されますので、管理者から

通知（付与）されたワンタイムパスワ

ードを入力してください。 

 

 

 

次へをクリックしてください。 

⑦ 

利用者トップページが表示されました

ら、利用者開通確認は完了です。 

⑧ 

⑨ 

⑧ 

⑦ 

⑨ 

 
testbib@higobank.co.jp 
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＜ビジネスインターネットバンキング操作マニュアルについて＞ 
ビジネスインターネットバンキングの各種操作マニュアルについては、当行ホームページに掲載しています。 

下記手順にて掲載場所のご確認をお願い致します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 当行ホームページのトップ画面で「法

人・個人事業主のお客さま 肥銀ビジ

ネスインターネットバンキングログオン」タ

ブをクリックしてください。 

＜ホームページアドレス＞

https://www.higobank.co.jp 

② 「操作マニュアル」をクリックしてください。 

操作全般についてのマニュアルを掲載

しています。適宜ご活用ください。 

① 

② 

ス
ク
ロ
ー
ル 

https://www.higobank.co.jp/

