
 

 

 

 

2019 年 11 月 25 日 

 

日本経営品質賞（大企業部門）を銀行で初受賞 
 

当行は、2019 年度 日本経営品質賞（大企業部門）を受賞いたしましたので、下記のとおり

お知らせいたします。これも、ひとえに日頃からご愛顧くださるお客様のお陰であると心より

厚く御礼申し上げます。 

これからも従業員一人ひとりがそれぞれの立場において顧客・社会への持続的な価値提供を

向上し、お客様や地域に高く評価される銀行グループを目指していきます。 

 

記 

1． 日本経営品質賞について 

わが国企業が国際的に競争力のある経営構造へ質的転換を

はかるため、顧客の視点から経営を見直し、自己革新を通じて

顧客の求める価値を創造し続ける組織の表彰を目的として、

（公財）日本生産性本部が 1995 年 12 月に創設した表彰制度で

す。今回までの 24 年間に 283 組織が申請し、本年度の受賞組

織を含めてこれまでに 46 組織が受賞しています。 

なお、2019 年度の受賞は当行のみであり、銀行業界での受賞 

は今回が初めてとなります。 

 

2．表彰理由について 

「高い価値創造を実現する体系的組織変革と人づくり」、「経営品質フレームを内部振り返

りと本業に活用」、「金融サービス・非金融サービスを通じた社会貢献活動」、「組織全体の

一体化による風土変革」等が評価されての受賞となりました。詳細はこちら（日本生産性

本部ホームページ）をご覧ください。 

以 上 

 

 

《本件に関するお問い合わせ》 

肥後銀行 経営企画部 

担当：大野・高田 

電話 096-326-8603 
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