
 

 

 

 

 

2025年 2月 26日 

 

貸金庫の副鍵（予備鍵）に係る管理態勢の変更について 

 

当行は他行における貸金庫保管物の窃取事件を踏まえ、貸金庫の副鍵（予備鍵）の管理につきまし

て、下記のとおり変更しますのでお知らせいたします。 

当行は、今後もお客さまに安心して貸金庫をご利用いただけますよう、管理態勢強化やサービスの

改善に引き続き努めてまいります。 

 

記 

 

１．管理態勢の変更について 

  副鍵（予備鍵）の保管場所を「営業店」から「本部」に変更いたします。 

 

２．変更日 

２０２５年３月以降順次 

 

３．留意事項 

  今後、副鍵（予備鍵）のお取り寄せに数日を要することになります。 

お客さまが保管されている正鍵の紛失や貸金庫契約の解約等の場合には、事前にお取引店へご連絡

をお願いいたします。 

また、貸金庫の保管物につきましては、これまでもお客さまご自身で管理いただいておりますが、

今後も定期的に保管物をご確認いただきますようお願いいたします。 

 

以 上 

 

 

 

《本件に関するお問い合わせ》 
肥後銀行 事務統括部 

担当：山内 
電話 096-326-8623 


