
 

 

 

 

2020年 7月 7日 

一部営業店における電話回線の不通について 

（人吉・球磨地域） 

このたびの熊本県南地域の豪雨によりお亡くなりになられた方々にお悔やみ申し上げますとともに、被害

を受けられた皆様に心よりお見舞い申し上げます。 

現在、豪雨の影響により人吉・球磨地域の営業店の固定電話がつながらない状況になっております。 

つきましては、復旧までの間、下記営業店におきましては、臨時の電話番号にて対応させていただきます

のでお知らせいたします。 

なお、復旧次第、当行ホームページにてお知らせいたします。 

お客さまには大変ご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解のほどお願い申し上げます。 

記 

１．営業中の店舗について 

店名 連絡先（携帯電話） 

免田支店 080-1739-2419 または 090-6296-5812 

多良木支店 090-6296-5815 または 070-7660-7554 

湯前支店 080-8392-6764 

   ※受付時間：平日 9：00～17：00 

 ２．休業中の店舗について 

  （１）人吉支店、人吉駅前支店につきましては、下記相談窓口までご連絡ください 

ご相談内容 電話番号 受付時間 

通帳・カード等の喪失 
自動機サービスセンター 

096-352-3400 
24時間 

給与振込手続き等に関する

ご相談 

肥銀ＢＩＢヘルプデスク 

0120-1589-87 
平日 8：45～17：00 

預金・為替関係のお問合せ 
事務統括部 

096-326-8627 
平日 9：00～17：00 

住宅ローン等に係るお借入 

返済条件変更等のご相談 

個人営業部 

096-326-8681 

平日 9：00～17：00 

休日 ※下記をご参照ください 

事業資金に係るお借入 

返済条件変更等のご相談 

法人営業部 

096-326-8602 

平日 9：00～17：00 

休日 ※下記をご参照ください 

※休日のご相談窓口（10：00～17：00／祝日を除く） 

    個人総合コンサルティングプラザ水道町 096-322-0777 

 

（２）坂本出張所 

    八代駅前支店へご連絡をお願いします 電話番号：0965-34-4121 

  以上 

《本件に関するお問い合わせ》 

肥後銀行 経営企画部 

電話 096-326-8603 


